Informatii obligatorii Tn conformitate cu Regulamentul 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, denumit in cele ce urmeaza RGPD

Solutii Digitale Doka

A. Despre Solutiile Digitale Doka

In aceasta sectiune, veti gasi informatii despre utilizarea Solutjilor Digitale Doka. Aceasta include:

- Umdasch Group Identity,

- Solutiile Digitale Doka actuale
Aceasta nu include utilizarea site-urilor web Doka pe care le accesati doar in scopuri informationale. Puteti gasi
mai multe informatii despre utilizarea site-ului nostru web doar in scopuri informationale in celelalte capitole ale
acestei politici de confidentialitate.

A.1 Solutii Digitale
Solutiile Digitale sunt aplicatii software de la Doka pentru suport pe santier, care sunt oferite:
- ca aplicatie web prin intermediul browserului dvs. de internet sau
- ca aplicatie nativa pe dispozitivul dvs. mobil.
Unele solutii digitale sunt o solutie combinata constand din hardware (de exemplu, senzori) si software, in timp ce
altele sunt doar software. Solutiile Digitale Doka includ:
- DokaXact;
- Concremote;
- MyDoka (inclusiv myMaterial plus);
- Software Doka de planificare (incl. EFP).

Software-urile de planificare Doka (,digital ENGINEERING”) sunt aplicatii software care va sprijina in planificarea
cu Material Doka. Acestea sunt oferite ca versiune de descarcare si/sau serviciu cloud. Software-ul de planificare
Doka poate fi o aplicatie independenta (de exemplu, Easy Formwork Planner, Tipos, etc.) sau un add-on pentru
software-ul dvs. existent (DokaCAD pentru Revit sau DokaCAD pentru AutoCAD).

A.2 Identitatea grupului Umdasch
Umdasch Group Identity proceseazé datele dvs. de inregistrare si autentificare pentru Solutiile Digitale de la Doka:
https://login.doka.com

B. Prelucrarea betonului

Va rugam sa cititi informatiile despre solutia digitaléa Doka specifica pe care doriti sa o utilizati.

B.1Umdasch Group Identity

Pentru a va permite sa va inregistrati si sa va conectati la solutiile digitale Doka si sa utilizati acelasi cont de
utilizator cu autentificare unica (SSO) pentru diferite solutii digitale Doka, se utilizeaza serviciul central de
autentificare "Umdasch Group Identity". Daca utilizati Umdasch Group Identity fara o solutie digitald Doka sau
fara software-ul de planificare Doka, atunci Doka este operatorul in sensul art. 4 (7) RGPD. Prelucrarea se
efectueaza in scopul Tnregistrarii, autentificarii si al altor functionalitati menite sa va permita sa utilizati diferitele
solutii digitale Doka in siguranta si fara probleme. Prin urmare, prelucrarea se bazeaza pe interesele noastre
legitime in conformitate cu art. 6 (1) (f) RGPD in furnizarea solutiilor digitale Doka companiei pentru care utilizati
solutiile digitale Doka si in asigurarea utilizarii in sigurantad a solutiilor digitale Doka. Daca sunteti de acord cu
setarea de cookie-uri care nu sunt necesare din punct de vedere tehnic, consimtamantul dumneavoastra voluntar
in conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. a RGPD si legea locala a telecomunicatiilor (de exemplu, § 165 alin. 3 din Legea
austriaca privind telecomunicatiile 2021) este temeiul legal.

Umdasch Group Identity este gazduit in Microsoft Azure si foloseste Duende Identity Server ca baza si accepta
doua tipuri diferite de utilizare:

a) Dac4 clientul are o entitate gézduita de Microsoft, aceasta poate fi asociata in timpul inregistrarii. In acest
caz, consimtamantul trebuie dat (i) de catre un administrator responsabil al clientului in cazul utiliz&rii
personale permise de catre dumneavoastra sau (ii) in cazul utilizarii pentru un client. Urmatoarele date
sunt furnizate de compania pentru care utilizati Doka Digital Solutions catre Doka prin sincronizare si
prelucrate de Doka:
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Sincronizat (de la
Prenume entitatea gazduita de
Microsoft a clientului)
Nume de familie dublata
Adresa de e-mail dublata
Numar telefonic dublata
Telefon mobil dublata
Profil dublata
Companie dublata
Permisiuni dublata
Formula de adresare optionala
Titulatura optionala

b) Alternativ, va puteti inregistra direct la Umdasch Group Identity. Acest lucru este posibil ih urmatoarele

cazuri;

a. Daca este utilizat pentru un client: compania pentru care utilizati solutiile digitale Doka nu utilizeaza
o entitate gazduita Microsoft Azure sau nu intentioneaza sa o utilizeze pentru a utiliza serviciile
digitale Doka,

b. Pentru utilizare personala permisa: daca nu aveti o entitate gazduita Microsoft Azure sau nu doriti
sa utilizati una.

n acest caz, vor fi colectate urmatoarele date:

Prenume

camp obligatoriu

Nume de familie

camp obligatoriu

Adresa de e-mail

camp obligatoriu

Parola

camp obligatoriu

Intreprindere

camp obligatoriu

sincronizat (de la

Permisiuni solutia digitala
respectiva utilizata)

Salut facultativ

Profil facultativ

Titlu facultativ

Numar telefonic facultativ

Telefon mobil facultativ

In fiecare varianta, notificarile pot fi trimise si la datele de contact furnizate pentru procesul de inregistrare si

autentificare.

Aplicatiile noastre web sunt integrate in site-ul nostru general. Mai multe detalii despre utilizarea cookie-urilor
atunci cand utilizati site-ul nostru web pot fi gasite la "5. Utilizarea cookie-urilor" si in bannerul cookie-urilor.

Datele dumneavoastra de inregistrare vor fi utilizate si atunci cadnd va conectati la Solutiile Digitale Doka sau de
la alte companii afiliate (de exemplu, pentru Solutii Digitale umdasch. The Store Makers, Umdasch Group Ventures
etc.). Cu toate acestea, acest lucru se intampla numai daca le folosesti.

B.2Software de planificare Doka
Easy Formwork Planner este un instrument CAD de realizare a panotajelor pentru crearea de solutii automate
de cofrare. Alte programe de planificare Doka, de exemplu:
- Doka Tools: permite planificarea cofrajelor de pereti si placi, identificarea componentelor necesare si
ofera asistenta pentru determinarea proprietatilor betonului.
- DokaCAD pentru Revit si DokaCAD pentru AutoCAD: Aceste instrumente permit planificarea planuri
de cofraj cu software-ul de proiectare Revit si, respectiv, AutoCAD.
- Tipos permite crearea de planuri de cofraj si liste de piese.
- DokaLibrary for Tekla: Componente Doka pentru proiecte Tekla
- Beam Statics: Program pentru calculul static rapid si usor al fasciculelor continue.
- Piecelist Editor: Program pentru crearea, editarea si gestionarea listelor de piese care au fost create fie
direct in Editorul Piecelist, fie In alte programe Doka.
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In cazul software-ului de planificare Doka pe care il instalati la client (adicid pe computerul sau serverul
angajatorului), datele dumneavoastra sunt prelucrate in scopul

- inregistrarii inainte de descarcare

- administrarea licentei (de la angajatorul sau institutia de Tnvatamant) si

- gestionarea versiunilor software-ului de planificare Doka (de exemplu, pentru a va informa despre

actualizari).

n aceste scopuri, Doka este operatorul In sensul art. 4 (7) RGPD. Prelucrarea se bazeaza pe interesul nostru
legitim Tn conformitate cu articolul 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD de a furniza solutiile digitale Doka companiei
pentru care utilizati solutiile digitale Doka. Daca sunteti de acord cu setarea de cookie-uri care nu sunt necesare
din punct de vedere tehnic, consimtdmantul dumneavoastra voluntar in conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. a GDPR
si legea locala a telecomunicatiilor (de exemplu, § 165 alin. 3 din Legea austriaca privind telecomunicatiile 2021)
este temeiul legal.

In cazul software-ului de planificare Doka pe care il utilizati ca serviciu cloud sau solicitati asistenta
suplimentara de la Doka atunci cand il utilizati pe clientul dumneavoastra (de exemplu, calculul automat al
schitelor), compania sau institutia de Tnvatamant pentru care utilizati respectiva solutie digitala Doka (de exemplu,
angajatorul sau institutia de invatdmant) este operatorul in sensul art. 4 (7) RGPD (denumit in continuare si
"Client"). 1In acest caz, Doka este o persoana imputernicita de operator in sensul articolului 4 alineatul (8) din
RGPD. Prin urmare, aceasta prelucrare nu face parte din aceasta politica de confidentialitate.

Am prelucrat urmatoarele date in versiunea de descarcare a software-ului de planificare Doka:

Tip de date Descriere Scopul prelucrarii

Licenta Informatii despre incheierea licentei, de | Licenta
exemplu, data, tipul de licenta, domeniul
de aplicare al licentei, termenul etc.

Versiune Informatii despre versiunea software-ului | Managementul versiunilor
utilizat, de exemplu, numarul versiunii
etc.

B.3Pentru toate serviciile: feedback-ul clientilor si date de utilizare

Doka este responsabila pentru prelucrarea feedback-ului clientilor si a datelor de utilizare in scopul
dezvoltarii (ulterioare) a produselor si serviciilor legate de Umdasch Group Identity si Solutiile Digitale in
sensul art. 4 (7) RGPD. Prin urmare, prelucrarea se bazeaza pe interesul nostru legitim in dezvoltarea (ulterioara)
a produselor si serviciilor in conformitate cu art. 6 (1) (f) RGPD. Daca sunteti de acord cu setarea de cookie-uri
care nu sunt necesare din punct de vedere tehnic, consimtamantul dumneavoastra voluntar in conformitate cu art.
6 alin. 1 lit. a RGPD si legislatia locala a telecomunicatiilor reprezinta temeiul legal.

Prelucram urmatoarele date in acest scop:

Adresa IP

Diferenta de fus orar fata de Greenwich Mean Time (GMT)

Tip dispozitiv (identificatori unici de dispozitiv)

Tipul si versiunea sistemului de operare al dispozitivului solicitant

Limba, tipul si versiunea software-ului browserului

Dimensiunea, rezolutia si adancimea culorii ecranului

Cookie-uri care identifica in mod unic browserul

Configurarea browserului

Solutia digitala pe care o utilizati (inclusiv informatii despre versiune si licenta)

Setari de utilizator pe site (de exemplu, limba sistemului)

Fisiere jurnal pentru analiza erorilor si motive de securitate

Jurnal in cazul unei caderi a sistemului (in cazuri speciale, cum ar fi erori sau incidente
de securitate, jurnalele pot fi analizate manual de un angajat Doka sau de furnizorii de
servicii autorizati)

Data si ora interogarii

Numele, URL-ul si cantitatea de date transferate din fisierele solicitate

Stare acces/Cod de stare HTTP

Continutul cererii (pagina concreta)

Numarul, durata si ora vizualizarilor

Informatii
despre
dispozitiv

Utilizare
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URL-ul site-ului web de pe care este accesat site-ul nostru

Subpagini si link-uri vizitate in timpul vizitarii site-ului web

fluxul de clicuri URL catre, prin si de pe site, inclusiv data si ora

Heatmaps: Vizualizeaza unde utilizatorii fac clic, deruleaza si miscd mouse-ul pentru a

intelege ce zone ale site-ului primesc cea mai mare atentie.

o Inregistrari: inregistrarea sesiunilor utilizatorilor pentru a vedea cum interactioneaza cu
site-ul web si pentru a identifica orice probleme sau obstacole.

¢ Analiza palniei: urmariti calatoria utilizatorilor pe site-ul dvs. si identificati unde resping.

e Analiza formularelor: Analizati modul in care utilizatorii completeaza formularele si
identificati cAmpurile care duc la abandon.

Locatie e Locatie IP

Feedback e Continutul feedback-ului dvs.

¢ Daca sunteti de acord: datele dvs. de contact (hume, numar de telefon, adresa de e-mail
etc.) referitoare la feedback-ul dvs. sa fie procesate.

C. Informatii generale despre prelucrarea datelor dumneavoastra in toate Solutiile Digitale Doka

C.1Procesarea comenzilor si transferurile de date catre destinatari sau tari terte

In cadrul reglementarilor privind protectia datelor, Doka are dreptul de a externaliza prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in totalitate sau partial catre furnizori externi de servicii care actioneaza
in calitate de persoane Tmputernicite de Doka n conformitate cu articolul 4 alineatul (8) din RGPD. Furnizorii
externi de servicii ne sprijind, de exemplu, in operarea tehnica si asistenta site-urilor web si aplicatiilor, gestionarea
datelor, asigurarea si furnizarea de servicii, trimiterea de e-mailuri, implementarea masurilor de securitate,
marketing si analiza site-urilor web si a aplicatiilor. Furnizorii de servicii mandatati de Doka vor prelucra datele
dumneavoastra exclusiv in conformitate cu instructiunile noastre. Acest lucru este asigurat de reglementari
contractuale stricte, masuri tehnice si organizatorice si controale suplimentare din partea noastra. Daca au sediul
in afara Uniunii Europene, Doka respecta conditiile-cadru aplicabile pentru transferurile permise catre tari terte
(de exemplu, in cazul transferurilor catre serverele Microsoft Azure din SUA).

In principiu, datele dumneavoastra nu vor fi transmise unor terte parti decat daca suntem obligati prin lege s
facem acest lucru, transferul de date este necesar pentru indeplinirea obligatiilor noastre contractuale sau ati
consimtit anterior in mod expres la divulgarea datelor dumneavoastra.

In cazul in care Solutiile Digitale Doka nu sunt furnizate de Doka Romania Tehnica Cofrajelor SRL (Doka) cu
sediul social in comuna Tunari, Soseaua de Centura nr. 34, judetul llfov, telefon: 0745.367.920, e-mail:
romania@doka.com, Nr.Reg.Com.: J23/1180/2004, CUI: RO 11267586, Doka actioneaza in calitate de persoana
imputernicita in conformitate cu art. 4 Clauza 8 RGPD de catre Doka.

C.2Durata prelucrarii

Datele dumneavoastra referitoare la Solutiile Digitale vor fi prelucrate de Doka pana la stergerea contului Umdasch
Group Identity sau pané la incheierea contractului cu clientul. in plus, vom prelucra datele dumneavoastré pentru
o perioada de sapte ani, daca acest lucru este necesar in scopuri fiscale sau contabile. Tn cazul unor litigii legale
intre Doka si client, datele relevante pot fi prelucrate pana la incheierea lor.

Doka prelucreaza feedback-ul clientilor si datele de utilizare pentru dezvoltarea (ulterioara) a produselor si
serviciilor legate de Umdasch Group Identity si Doka Digital Solutions atat timp cat este necesar, dar pentru
maximum trei ani. Daca s-a convenit contractual cu clientul, aceste date vor fi anonimizate inainte de prelucrarea
ulterioara.
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